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—— GOBIERNO %ﬁ:ggzgsde Servicios
=<DE ARAGON

Departamento de Hacienda, Avenida de Ranillas, 3 A, 3% planta
Interior y Administracion Publica
50071 Zaragoza (Zaragoza)

RESOLUCION de la Comision de Seleccion de la entidad publica Aragonesa de
Servicios Telematicos para el desarrollo del proceso selectivo para cubrir con caracter
fijo un puesto de GESTOR/A DE SERVICIO AL CLIENTE, por la que se publican
RESULTADOS PROVISIONALES de la Fase de Oposicion.

De conformidad con lo dispuesto en las bases de la Resolucién de 17 de julio de 2026, por la
gue se inicia el proceso de seleccidn para cubrir con caracter fijo, un puesto de Gestor/a de
Servicio al Cliente, la Comisién de seleccién nombrada al efecto, ha resuelto:

Primero. - Hacer publicos los resultados obtenidos en la Fase de Oposicién por los
candidatos presentados al ejercicio 1 de test, realizado el 24 de septiembre de 2026.

Segundo. - Publicar esta resolucion en la en la web de la entidad https://ast.aragon.es

Tercero. - Conceder un plazo de tres dias naturales, desde la publicacién de esta resolucion,
para que las personas participantes en el proceso presenten las alegaciones que consideren
oportunas.

RESULTADOS PROVISIONALES OBTENIDOS POR LOS CANDIDATOS PRESENTADOS
AL EJERCICIO 1 DE LA FASE OPOSICION AL PROCESO SELECTIVO PARA CUBRIR UN
PUESTO DE GESTOR/A DE SERVICIO AL CLIENTE CON CARACTER FIJO:

RESULTADOS PROVISIONALES EJERCICIO 1 TEST

DNI PUNTUACION (MAX.15 PUNTOS)
*EXTRA] K NO PRESENTADO
*%%30930%* 9,67
*%%19gQ¥* NO PRESENTADO
*¥%9Q7 ¥ * 9,83
*k%73)] ** NO PRESENTADO
**%7QTQ** NO PRESENTADO
*%%]5O]** NO PRESENTADO
AR VELT:RE 10
*%%93)3¥* 10,17
*¥%]3]5%* NO PRESENTADO
*%%8196** 13
**%59Qg** NO PRESENTADO
*%%9346%* 7,33
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***5383** NO PRESENTADO
**HE5H3LH* NO PRESENTADO
**%4186%* NO PRESENTADO
**ELB56%* 9,83
***0430** 11,83
**X9414%* 12,17
KEXI3QTH* 10,83
*xx1161%* NO PRESENTADO
*xABIGTH* NO PRESENTADO
*xkQ249%* NO PRESENTADO
*EXE567** NO PRESENTADO
***4330%* NO PRESENTADO
***8856** NO PRESENTADO
***99p1** NO PRESENTADO
*xH5348%* NO PRESENTADO
**x1859** 10,5
*x%1896%* 10,83
*EX4351** NO PRESENTADO
*xAT335H* 13,83
**X3776** 10,33
*EXT25T7H* NO PRESENTADO
**%3206** NO PRESENTADO
**%3970%* NO PRESENTADO
*xA3678%* 11,33
*xE0624** 10,67
**X0622%* NO PRESENTADO
*EX1027** 11
**XE057** 9,67
*x%k5913%* 11
*EXT201%* NO PRESENTADO
**47080** 7,5

Tal y como establece el punto 8.2.2 de la convocatoria:

Sera necesario haber aprobado el ejercicio tipo test de la fase de oposicién y estar dentro de las 15
mejores notas para ser convocado/a para la realizacién de la parte oral de la defensa del proyecto y



)

para que se valore la fase de concurso. El ejercicio tipo test se superara si se obtiene una puntuacién
minima de 8 puntos. En el caso de que hubiera personas con la misma puntuacién para pasar a la fase
de defensa del proyecto y se superase el nimero maximo de 15 -por este motivo-, se podra superar el
namero de aspirantes que pasan a esta fase.

Se convocan a la fase de defensa de proyecto a las personas que estan dentro de las quince mejores
puntuaciones obtenidas en el ejercicio tipo test y que han realizado el caso practico.

La fase de defensa de proyecto queda convocada en llamamiento Unico para los dias 29 y 30 de
septiembre de 2026 en AST EXPO (Avenida Ranillas numero 3 Edificio 3A Planta 32 Oficina J)
de la siguiente manera:

CONVOCATORIA FASE DEFENSA DE PROYECTO

DNI FECHA Y HORA FASE DEFENSA DE PROYECTO
*x*QQ72** 29/09 09:00 HORAS AST EXPO
*AAKTI5@H* 29/09 09:30 HORAS AST EXPO
**%Q323%* 29/09 11:30 HORAS AST EXPO
***0430%* 29/09 12:00 HORAS AST EXPO
**%Q414%* 29/09 12:30 HORAS AST EXPO
*AAKIZQTH* 29/09 13:00 HORAS AST EXPO
*x%1859%* 30/09 09:00 HORAS AST EXPO
*x*1896%* 30/09 09:30 HORAS AST EXPO
**AT335%* 30/09 10:00 HORAS AST EXPO
**X3T776%* 30/09 11:00 HORAS AST EXPO
***3678%* 30/09 11:30 HORAS AST EXPO
**X5Q13** 30/09 12:00 HORAS AST EXPO
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Zaragoza, a fecha de firma electronica
El/La Presidente/a Suplente de la Comisién de Seleccién

Oscar Torrero Ladrero



